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UMOWA nr    /2025

Zawarta w dniu ................................lub zgodnie z ostatnim podpisem kwalifikowanym w Piekarach 
Śląskich pomiędzy:
Gminą Piekary Śląskie z siedzibą przy ul. Bytomskiej 84 w Piekarach Śląskich, NIP: 498 026 22 99, 
w imieniu której działa Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie 
z siedzibą przy ul. Bpa Nankera 103 w Piekarach Śląskich, 
reprezentowany przez:
……………………………………….
zwanego dalej w treści Umowy Zamawiającym
a
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
reprezentowany przez:
……………………………………………………………
zwanym dalej w treści Umowy Wykonawcą.

W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy na podstawie przeprowadzonego 
postępowania dla kwoty poniżej 130 000 zł   zgodnie z  § 3 ust.  2  Regulaminu udzielania zamówień 
publicznych w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Piekarach Śląskich o wartości poniżej 130 000 zł – 
została zawarta Umowa o następującej treści:

§ 1
1.  Przedmiotem  Umowy  jest  usługa  transportu  dzieci  i  osób  dorosłych  z  opieką  medyczną 
(pielęgniarka, sanitariusz lub opiekun medyczny) lub bez opieki medycznej na podstawie zlecenia 
telefonicznego dokonanego przez Zamawiającego.
2. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę polegającą w szczególności na:
a) przewozie transportem sanitarnym (karetką) dzieci wraz z opieką medyczną lub bez opieki medycznej-  
w zależności od zlecenia Zamawiającego - do wskazanej formy pieczy zastępczej;
b) przewozie osób dorosłych transportem sanitarnym (karetką) wraz z opieką medyczną lub bez opieki 
medycznej - w zależności od zlecenia Zamawiającego – do wskazanej placówki;
c) przewozie dzieci i osób dorosłych dotkniętych przemocą w rodzinie – do wskazanego miejsca.
3.  Służbami  upoważnionymi  do  dokonywania  telefonicznego  zlecenia  oprócz  Zamawiającego  są: 
Komenda Miejska Policji w Piekarach Śląskich i Straż Miejska w Piekarach Śląskich.
4.  Zlecenia  będą  dokonywane  na  wskazany  przez  Wykonawcę  numer  telefonu 
tj.……………………………………..                                                 

§ 2
1.  Wykonawca  zobowiązuje  się  przybyć  do  miejsca  wskazanego  przez  Zamawiającego  w  czasie 
maksymalnie dwóch godzin od momentu przyjęcia zlecenia telefonicznego.
2. Zamawiający ponosi opłatę za usługę transportu – zarówno za czas pracy personelu, jak i przejechane 
kilometry. Strony ustalają, że transport  o którym mowa § 1 ust.  1 i  2 będzie uważany za rozpoczęty 
w  momencie  wyjazdu  zespołu  z  miejsca  stacjonowania,  które  znajduje  się  pod 
adresem…………………………..,  natomiast  jego  zakończenie  będzie  przypadać  na  moment  powrotu 
zespołu  do  miejsca  stacjonowania  po  zakończeniu  realizacji  zlecenia.  Przebieg  i  czas  wykonany 
w  związku  z  dojazdem środka  transportu  z  miejsca  stacjonowania  do  miejsca  podstawienia  w  celu 
wykonania usługi oraz przebieg i czas wykonany w związku z powrotem środka transportu do miejsca 
stacjonowania wchodzi w zakres usługi i  obciąża Zamawiającego. Miejsce stacjonowania Wykonawcy 
znajduje się w odległości nie większej niż …………. km od siedziby Zamawiającego tj. 41-949 Piekary 
Śląskie ul. Biskupa Nankera 103.
3. Wykonawca będzie prowadził ewidencję czasu świadczenia usługi oraz przejechaną w związku z jej 
realizacją ilością kilometrów.
4. W przypadku awarii środka transportu na trasie, Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia usterek lub 
do  podstawienia  innego  środka  transportu  sprawnego  technicznie,  odpowiedniego  do  realizacji 
przedmiotu Umowy o porównywalnym standardzie w ciągu 1 godziny od ujawnienia awarii.
5.  Wykonawca  zobowiązany  jest  posiadać  przeszkolony  i  wykwalifikowany  personel  zgodnie 
z  obowiązującymi  w  tym  zakresie  przepisami  prawa,  gwarantujący  wykonanie  usługi  z  należytą 
starannością. 
6. Wykonawca sprawuje nadzór i ponosi pełną odpowiedzialność za prawidłową realizację przedmiotu 
Umowy.
7. Wykonawca zobowiązuje się pozostawać w gotowości do świadczenia usług na rzecz Zamawiającego 
całodobowo przez 7 dni w tygodniu.
8.  Wykonawca  ponosi  odpowiedzialność  za  szkody  powstałe  przy  wykonywaniu  usług  będących 
przedmiotem Umowy oraz w związku z jej  wykonywaniem. Za ewentualne skutki  zdarzeń drogowych 
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odpowiedzialność  będzie  ponosił  Wykonawca  i  nie  będą  mu przysługiwały  żadne  roszczenia  wobec 
Zamawiającego z tego tytułu.
9. Wykonawca bierze na siebie ewentualną odpowiedzialność wobec osób trzecich za szkody powstałe 
w związku z realizacją przez Wykonawcę przedmiotowej usługi.

§ 3 
1. Wykonawca oświadcza, że posiada wszystkie niezbędne uprawnienia i wymagane prawem dokumenty 
do świadczenia usługi w zakresie określonym w § 1 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy.
2. Pojazdy używane do realizacji usług będących przedmiotem Umowy muszą być sprawne technicznie, 
posiadać aktualne badania techniczne i ubezpieczenie OC oraz NNW oraz spełniać warunki wymagane 
prawem do świadczenia usługi w zakresie określonym w § 1 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy.
3.  Realizacja  usługi  powinna odbywać się  najkrótszą trasą lub  trasą,  która  zapewni  najkrótszy  czas 
dojazdu do wskazanego przez Zamawiającego miejsca lub placówki.
4.  Wykonawca  nie  może  powierzyć  wykonania  niniejszej  Umowy  innemu  podmiotowi  bez  zgody 
Zamawiającego.

 § 4
1. Maksymalne wynagrodzenie umowne za wykonanie przedmiotu Umowy ustalone na podstawie 
oferty Wykonawcy, nie przekroczy kwoty:

brutto: …………… zł brutto (słownie:  ………………………………………………...00/100)

2.  Zamawiający  zobowiązuje  się  zapłacić  Wykonawcy  wynagrodzenie  za  usługę  zgodne  z  ofertą, 
jednakże rozliczenia pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą będą uwzględniały faktycznie zrealizowaną 
usługę  przez  Wykonawcę.  Tytułem  zapłaty  za  zlecenie  Zamawiający  zobowiązuje  się  zapłacić 
Wykonawcy wynagrodzenie stanowiące iloczyn ilości przejechanych kilometrów i stawki za kilometr trasy 
oraz iloczyn ilości godzin transportu bez opieki medycznej lub z opieką medyczną i stawki za godzinę:
a) cena jednostkowa brutto za 1 kilometr trasy  wynosi …….. zł brutto (słownie: …………. ) brutto,
b)  cena  jednostkowa brutto  za  1  godzinę  przewozu dzieci  i  osób dorosłych transportem sanitarnym 
bez opieki medycznej wynosi ………. zł brutto (słownie: ……………….. ) brutto,
c)  cena  jednostkowa brutto  za  1  godzinę  przewozu dzieci  i  osób  dorosłych  transportem sanitarnym 
wraz  z  opieką  medyczną (pielęgniarz,  sanitariusz  lub  ratownik  medyczny)  wynosi  ……….zł  brutto 
(słownie: ……………………..) brutto.
3. Wykonawca zobowiązuje  się  do dostarczenia  faktury  za wykonane usługi  po zakończeniu  okresu 
rozliczeniowego. Za  okres  rozliczeniowy  strony  przyjmują  okres  jednego  miesiąca 
kalendarzowego.
4.  Zamawiający  zastrzega,  iż  nie  będzie  ponosił  żadnej  odpowiedzialności,  jeżeli  tylko  część 
kilometrów trasy oraz godzin przewozu dzieci i osób dorosłych transportem sanitarnym bez opieki 
medycznej  oraz  godzin  przewozu  dzieci  i  osób  dorosłych  transportem  sanitarnym  wraz 
z  opieką  medyczną (pielęgniarz,  sanitariusz  lub  ratownik  medyczny)  będzie  zrealizowana. 
Powyższe  ograniczenie  nie  będzie  podstawą  do  odstąpienia  przez  Wykonawcę  od  Umowy  lub 
dochodzenia  odszkodowania  ze  strony  Wykonawcy.  Taka  sytuacja  nie  stanowi  zmiany  Umowy,  
a wypełnienie jej postanowień w związku z ilościowym sposobem rozliczania zamówienia.
5.  Wykonawca  zobowiązany  jest  wystawić  fakturę  zgodnie  z  obowiązującymi  przepisami.
1)  W przypadku  wystawienia  faktury  ustrukturyzowanej (tzw.  KSeF)  Wykonawca  zobowiązany  jest 
wypełnić element określany we wzorcu faktury ustrukturyzowanej jako „Podmiot 3” dotyczący Odbiorcy.
2)  Faktury  ustrukturyzowane (tzw.  KSeF)  powinny  być  wystawiane  przez  Wykonawcę 
w następujący sposób:
Podmiot 2: Gmina Piekary Śląskie  ul. Bytomska 84

 41-940 Piekary Śląskie NIP: 4980262299
Podmiot 3: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Śląskich ul. Biskupa Nankera 103 

     41-949 Piekary Śląskie NIP: 4980108463
Rola: 8 – JST odbiorca
3) Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktur niezgodnie z ppk 
1) i  2)  niniejszego pkt,  przewidziane w niniejszej  umowie oraz wskazane na wystawianych fakturach 
terminy płatności nie zobowiązują Zamawiającego do dokonania zapłaty w określonym terminie z uwagi 
na konieczność identyfikacji właściwego odbiorcy faktury. 
4) Faktury nieustrukturyzowane należy wystawić na:
Nabywca: Gmina Piekary Śląskie ul. Bytomska 84

     41-940 Piekary Śląskie NIP: 4980262299
Odbiorca: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie ul. Biskupa Nankera 103
                41-949 Piekary Śląskie
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Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia faktury nieustrukturyzowanej do siedziby Odbiorcy.
6. Płatność dokonywana będzie wyłącznie za faktycznie zrealizowane zlecenia o których mowa w § 1 
Umowy.  Celem potwierdzenia realizacji  usługi  będącej przedmiotem Umowy  Wykonawca  przedkłada 
pisemną adnotację z wyszczególnieniem podmiotu zlecającego, opisu wykonanego zlecenia (destynacji), 
datą jego realizacji, kalkulacją odległości oraz  czasu zaangażowania personelu.
7.  Zamawiający zobowiązuje się do dokonania zapłaty, przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany 
na fakturze w terminie do 14 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.
8. Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
9.  Ustala  się,  że  stawka  ryczałtowa  za  jeden  kilometr  trasy,  oraz  stawka  ryczałtowa  za  jedną 
godzinę  przewozu  dzieci  i  osób  dorosłych  transportem  sanitarnym  bez  opieki  medycznej oraz 
stawka ryczałtowa za jedną godzinę przewozu dzieci i osób dorosłych transportem sanitarnym wraz 
z  opieką medyczną (pielęgniarz,  sanitariusz  lub  ratownik  medyczny),  będzie  obowiązywać przez 
cały okres trwania Umowy.

§ 5
Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania wszelkich danych osobowych uzyskanych w związku 
z  realizacją  niniejszej  Umowy  zgodnie  z  przepisami  RODO  oraz  ustawy  z  dnia  10  maja  2018r.  
o ochronie danych osobowych, a także do zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych 
podczas wykonywania Umowy.

§ 6
1. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu 
niniejszej  Umowy  Wykonawca  zapłaci  Zamawiającemu  kary  umowne  w  następujących  przypadkach 
i wysokościach:
a)  odstąpienie  od  Umowy  przez  którąkolwiek  ze  stron  z  przyczyn  leżących  po  stronie  Wykonawcy 
w wysokości 1500,00 zł,
b)  za  niedotrzymanie  terminu  wykonania  usługi  o  którym mowa w §  2  ust.  1  Umowy w wysokości 
250,00 zł za każdą godzinę opóźnienia,
c) za niedotrzymanie terminu wykonania usługi  o którym mowa w § 2 ust.  4  w wysokości  250,00 zł 
za każdą godzinę opóźnienia,
d)  za odmowę lub niewykonanie zlecenia, o którym mowa w § 1 ust.  2 Zamawiającemu przysługuje 
od Wykonawcy odszkodowanie w wysokości 600,00 zł.
2.  Jeśli  kara  umowna  nie  pokrywa  poniesionej  szkody  Zamawiającemu  przysługuje  prawo 
do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego.
3. Kary umowne podlegają sumowaniu.
4.  Wykonawca  wyraża  zgodę  na  potrącenie  naliczonych  kar  umownych  z  przysługującego  mu 
wynagrodzenia.

§ 7
1. Poza przypadkami określonymi w Kodeksie Cywilnym w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności 
powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć 
w  chwili  zawarcia  Umowy,  lub  dalsze  wykonanie  Umowy  może  zagrozić  istotnemu  interesowi 
bezpieczeństwa  państwa  lub  bezpieczeństwu  publicznemu,  Zamawiający  może  odstąpić  od  Umowy 
w każdym terminie od momentu powzięcia informacji  o tych okolicznościach.
2. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania 
części Umowy.
3.  Niezależnie  od  postanowień  Kodeksu  cywilnego,  Zamawiającemu  przysługuje  prawo  do 
odstąpienia  od  niniejszej  Umowy  w  każdym  terminie  od  daty  powzięcia  informacji  o  okoliczności 
stanowiącej przesłankę do odstąpienia w następujących przypadkach:
a) gdy Wykonawca narusza warunki realizacji Przedmiotu zamówienia określone w niniejszej Umowie 
oraz  pomimo  wezwania  i  udzielenia  dodatkowego  7  dniowego  terminu  Wykonawca  nie  zaprzestał 
naruszeń,
b) gdy Wykonawca utraci prawo do wykonywania działalności objętej Przedmiotem Umowy,
c) gdy zgłoszona w Umowie Firma przestanie spełniać obowiązujące wymogi prawa polskiego, utraci 
stosowne zezwolenia, pozwolenia lub certyfikaty, niezbędne dla prawidłowej realizacji Umowy.

§ 8
W przypadku zaistnienia okoliczności powodujących konieczność udzielenia zamówienia w większym niż 
szacowano  wymiarze,  Strony  dopuszczają  możliwość  aneksowania  Umowy  zwiększając  zamówienie 
-przy zachowaniu stawek jednostkowych wskazanych w § 4 ust. 2 niniejszej Umowy.
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§ 9
Zamawiający udzieli  zamówienia od dnia podpisania Umowy, nie wcześniej jednak niż od dnia 
01.01.2026 r do dnia 31.12.2026 r. z zastrzeżeniem, iż Umowę uznaje się za wykonaną również 
w przypadku wykorzystania kwoty stanowiącej wynagrodzenie Wykonawcy, zgodnie ze złożoną 
ofertą. 

§ 10
Wszelkie zmiany treści Umowy wymagają dla swej ważności zachowania formy pisemnej pod rygorem 
nieważności.

 § 11
Strony nie przewidują możliwości dokonania cesji praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy 
na rzecz osób trzecich.

§ 12
1. Ewentualne spory mogące powstać na tle wykonania niniejszej Umowy, rozstrzygane będą przez Sąd 
miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.
2. Integralną częścią niniejszej umowy jest zapytanie ofertowe oraz oferta Wykonawcy, na podstawie 
której dokonano wyboru Wykonawcy do realizacji przedmiotu niniejszej Umowy.

§ 13
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
Cywilnego, przepisy ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004r. oraz inne mające zastosowanie 
przy realizacji niniejszej Umowy.

§ 14
Wykonawca zapewnia, iż wypełniać będzie postanowienia niniejszej Umowy z zachowaniem najwyższej 
staranności z uwzględnieniem zawodowego charakteru prowadzonej działalności.

§ 15
1.  Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  dokonywania  kontroli  w  zakresie  prawidłowości  realizacji 
przedmiotu  zamówienia  przez  cały  okres  trwania  Umowy,  oraz  w  okresie  do  3  miesięcy  po  jej  
zakończeniu. Każdorazowo z kontroli sporządzony będzie protokół.
2.  W  przypadku  stwierdzenia  nieprawidłowości  przy  realizacji  usług  Zamawiający  określi w  formie 
pisemnej uchybienia oraz termin ich usunięcia.
3.  Po  upływie  terminu,  o  którym  mowa  w  ust.  2,  Wykonawca  prześle  pisemną  informację  do 
Zamawiającego o sposobie usunięcia wskazanych uchybień.
4.  Nie  usunięcie  stwierdzonych  uchybień  we  wskazanym  terminie  może  spowodować  rozwiązanie 
Umowy w trybie natychmiastowym.
5.  Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  dokonywania  kontroli  świadczonych  usług,  jak  również 
dokumentacji dotyczącej świadczenia usług w siedzibie Wykonawcy.

§ 16
1.  Wykonawca  oświadcza,  iż  jest  podmiotem  prowadzącym  działalność  w  zakresie  zaciągniętych 
w  niniejszej  Umowie  zobowiązań,  jest  profesjonalistą  oraz  posiada  możliwości  techniczne  oraz 
odpowiednie zasoby ludzkie do wykonania niniejszej Umowy.
2.  Wykonawca wskazuje,  iż  zarówno on lub inne podmioty z  nim współpracujące przy wykonywaniu 
postanowień niniejszej Umowy posiadają wymagane przez właściwe przepisy prawa koncesje, zgody, 
pozwolenia,  decyzje,  certyfikaty,  uprawnienia  i  inne  podobne  potwierdzające  lub  warunkujące  prawo 
Wykonawcy  lub  innych  podmiotów  z  nim  współpracujących  do  realizacji  zaciągniętych  w  niniejszej 
Umowie  zobowiązań,  lub  których  brak  może  wpłynąć  na  to  prawo,  a  osoby  wykonujące  czynności 
w ramach realizacji zobowiązań Wykonawcy wynikających z niniejszej Umowy legitymują się stosownymi 
uprawnieniami do ich wykonywania.
3. Wykonawca zobowiązany jest do natychmiastowego poinformowania Zamawiającego o utracie prawa 
do prowadzenia działalności w zakresie zaciągniętych w niniejszej Umowie zobowiązań, likwidacji  lub 
wszczętym  postępowaniu  upadłościowym  bądź  restrukturyzacyjnym  w  stosunku  do  Wykonawcy,  lub 
podmiotów z  nim współpracujących w wykonywaniu  zaciągniętych  w niniejszej  Umowie  zobowiązań, 
a  także  utracie,  cofnięciu  lub  wygaśnięciu  koncesji,  zgód,  pozwoleń,  decyzji,  certyfikatów  i  innych 
podobnych, a także innych zdarzeniach wpływających lub mogących mieć wpływ na prawo Wykonawcy 
lub podmiotów z nim współpracujących do realizacji zaciągniętych w niniejszej Umowie zobowiązań.
4. Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy 
z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. 2025r. Poz. 514 z późn. zm.).
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§ 17
Strony zgodnie postanawiają, że Umowa może być podpisana:
1. w formie tradycyjnej poprzez złożenie własnoręcznego podpisu, gdzie Umowę sporządza się w trzech 
jednobrzmiących egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla Wykonawcy i  dwa dla Zamawiającego,
lub
2.  w  formie  elektronicznej,  za  pomocą  kwalifikowanego  podpisu  w  rozumieniu  przepisów 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2024r.w sprawie 
identyfikacji  elektronicznej  i  usług  zaufania  w  odniesieniu  do  transakcji  elektronicznych  na  rynku 
wewnętrznym  (eIDAS) oraz  Ustawy  z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji 
elektronicznej.
2.1 Umowa zostanie  zawarta z chwilą złożenia ostatniego z podpisów elektronicznych stosownie do 
wskazania  znacznika  czasu  ujawnionego  w  szczegółach  dokumentu  zawartego  w  postaci 
elektronicznej".  
3. Złożenie podpisu w dowolnej z wyżej wymienionych form jest równoważne z ważnym i skutecznym 
zawarciem Umowy.

                                     

              ZAMAWIAJĄCY          WYKONAWCA 


